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Las plataformas digitales colaborativas e interdisciplinarias abren novedosas formas de
investigacion para abordar la produccién de datos sobre problematicas sociales apremiantes,
como la violencia y la crisis carcelaria. La etnografia es una herramienta particularmente bien
posicionada para explorar diferentes saberes, asi como para documentar las relaciones de
poder entre diversos actores. Medios como visualizaciones de datos, podcasts, peliculas,
fotografias e ilustraciones, estadisticas oficiales (y no oficiales), archivos legales y burocraticos,
encuestas econdmicas y socioldgicas, informes de politicas publicas, ensayos y entrevistas,
proporcionan diferentes recursos compositivos para incluir voces, puntos de vista y estéticas
diversas. Las posibilidades de combinar la etnografia con la investigacién impulsada en
plataformas digitales tiene la capacidad de generar colaboraciones inesperadas y permitir
conexiones novedosas entre temas aparentemente no relacionados. El resultado es un
espacio digital experimental para la producciéon de conocimiento que da respuesta a temas
apremiantes de nuestras sociedades.
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Dispositivo de campo: Investigacién impulsada en una plataforma digital.

Modo de indagacién: Etnografia interdisciplinaria de datos y produccion
colaborativa de estadisticas.

Ubicacion geografica: Ecuador.

Duracion: 2019 - actualidad.

Contrapartes etnograficas: Colectivas feministas, organizaciones de derechos
humanos, autoridades del sistema judicial, fiscales,
policias, familias afectadas por desapariciones,
personas privadas de libertad y sus familiares,
antropodlogxs, cineastas, ingenierxs informaticxs,
economistas, abogadxs, epidemidlogxs y

periodistas.
Recursos: Financiamiento de agencias de cooperacién
internacional y universidades ecuatorianas.
Resultados relevantes: EthnoData, www.ethnodata.org/es-es/
Grado de dificultad: Media.

Después de un ano de investigacion etnografica interdisciplinaria y colaborativa con
instituciones publicas ecuatorianas -incluida la Policia Nacional, el Consejo de la Judicatura, la
Fiscalia General del Estado y organizaciones de la sociedad civil activamente trabajando en
temas de feminicidios y personas desaparecidas-, lanzamos EthnoData en noviembre de
2020, una plataforma multimodal y multimedia pensada desde una sensibilidad STS (estudios
de ciencia y tecnologia) para el estudio de datos relacionados con muertes violentas en
Ecuador. EthnoData comenzé como una herramienta hermenéutica para investigar
estadisticas estatales, pero pronto se convirtié en una plataforma mas compleja. El equipo de
EthnoData asumié el desafio de anonimizar y limpiar bases de datos oficiales con el fin de
ponerlas a disposicién de la ciudadania. Este proceso estuvo mediado por otro objetivo
metodoldgico de la plataforma: incluir a quienes utilizan esta herramienta en la narracién de
los datos. Nuestro propdsito era generar un modo de investigacién colaborativo con énfasis
en el andlisis critico de la produccién de las bases de datos del Estado.

Uno de los médulos de EthnoData permite a quienes utilizan la plataforma producir
visualizaciones mediante la representacion de datos en mapas regionales. Las personas
usuarias pueden, por ejemplo, filtrar los homicidios del nimero total de muertes violentas y
crear visualizaciones geograficas. Estos graficos y mapas han sido especialmente Utiles para
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periodistas, académicos/as y estudiantes. EthnoData también ofrece una serie de ensayos
sobre la politica de datos destinados a generar foros de discusidon sobre muertes violentas.
También se invita a las personas usuarias a interactuar con otras experimentaciones
etnograficas, como narrativas breves sobre crimenes basadas en informaciéon de informes
policiales, exhibiciones curatoriales de datos sobre feminicidios e infraestructura policial y
podcasts sobre violencia y burocracia. Todo el material etnografico proviene de bases de
datos de muertes violentas mantenidas por instituciones publicas. La primera versién de
EthnoData también incluyé documentales cortos sobre personas desaparecidas coproducidos
con sus familiares.

El acceso y la gobernanza de datos se convirtié en una prioridad politica en Ecuador hace una
década. Desde 2010, mejorar las estadisticas sobre muertes violentas ha sido un tema
apremiante para los funcionarios gubernamentales, usualmente trabajado desde el sector
publico a través de diferentes comisiones y comités intergubernamentales. En el proceso de
creacién de EthnoData, interactuamos con varias de estas agencias y nos dimos cuenta de lo
poco que sabian las unas de las otras sobre las formas en las que estaban generando sus
estadisticas. Todas empleaban métricas similares pero insistian en que tenian numeros
diferentes; sin embargo, cuando combinamos sus bases de datos, encontramos solo pequenas
discrepancias. Esto planted nuevas preguntas etnograficas, como por qué los organismos
gubernamentales percibian sus cifras como diferentes -y mejores- que las de otras
instituciones publicas.

Sally Engle Merry (2016) conceptualiza la “cultura del indicador” como una creciente
prominencia de la cuantificacion en la gobernanza, a través de la cual las racionalidades
técnicas y tecnoldgicas definen qué cuenta (y qué no) como un problema para las politicas
publicas. No hay nada nuevo en afirmar que las cifras estatales no son neutrales. Las
estadisticas oficiales no pueden separarse de sus propdsitos econémicos, politicos y morales.
Al mismo tiempo, los gobiernos no estan aislados en el terreno de la produccion de datos
estadisticos oficiales. Hay multiples partes interesadas detrds de lo que David Ribes (2019)
llama la politizaciéon de los datos. Asi, un dato oficial es un espacio en disputa y negociacioén.
Nuestra experiencia trabajando en EthnoData fue observar el tras bastidor de esa produccion.
Por ejemplo, las colectivas feministas ecuatorianas cuestionaban las estadisticas oficiales de
feminicidio, pero trabajaban en colaboracién con el sistema de justicia para estandarizar
metodologias y armonizar datos recopilados de diversas fuentes. EthnoData fue parte de ese
proceso y la plataforma sirvi6 como modelo para disefiar un sitio web publico sobre
feminicidios. Nuestro papel como etnégrafos de datos era abrir nuevos espacios para la
colaboracién y la investigacion critica. Diferentes organismos gubernamentales nos
proporcionaron grandes bases de datos sobre feminicidios y, al mismo tiempo, aprendimos
por qué las organizaciones de la sociedad civil cuestionan la produccion de tales datos.
Paralelamente, una colectiva feminista produjo una base de datos alternativa como respuesta
a lo que consideraban cifras erréneas. EthnoData también incluyé esa base de datos. A su vez,
algunas entidades gubernamentales cuestionaron esa base de datos alternativa porque
argumentaron que representaba un punto de vista “ideoldgico” sobre el feminicidio. El desafio
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para EthnoData era disenar una ecologia digital que permitiera que datos previamente
inconmensurables se volvieran analizables en diferentes contextos y por publicos con
frecuencia en desacuerdo.

EthnoData se convirtié en un experimento para conceptualizar y representar historias criticas
de datosy, al hacerlo, la plataforma se convirtié en un espacio digital en construccion.
EthnoData se inspir6 en los estudios de Ciencia y Tecnologia (STS) sobre el “critical making” o
el hacer critico (Ratto 2011) y junto a otros autores propone una "intervencién material" en el
debate académico como mecanismo de "construccién de formas alternativas de tecnociencia”
(Tirrell et al. 2020). EthnoData fue -y sigue siendo- un instrumento colectivo que nos
permitié compartir y producir conocimiento, crear nuevos datos y ofrecer interpretaciones
novedosas que aporten en la construccién de sociedades mas justas, diversas, democraticas,
inclusivas y equitativas. En este sentido, siguiendo a Lyndsay Poirier (2017, 72), EthnoData es
una herramienta de produccién de conocimiento para “intervenir en el disefio [de datos] del
status quo, que creen espacio para la sorpresa de manera en que desencadenen [nuevas]
reflexiones”.

Lo que mas nos interesd en la construccion de esta infraestructura de datos fue el impacto
gue podia tener EthnoData en el diseio de politicas publicas y rendicién de cuentas, asi como
las posibilidades de hacer que la investigacion etnografica dé respuesta a las necesidades
estadisticas en momentos de crisis. La plataforma se desarrollé para que las personas usuarias
pudieran contrastar bases de datos y producir multiples interpretaciones y respuestas. Nos
centramos en la forma en que “la etnografia, al igual que otras tecnologias, puede disenarse
para desafiar y cambiar el orden existente, provocando nuevos ordenamientos de la
subjetividad, la sociedad y la cultura” (Fortun 2012, 450). EthnoData se inspiré en otras
plataformas digitales experimentales y colaborativas como PECE (la Plataforma para la
Etnografia Experimental y Colaborativa) desarrollada por Kim y Mike Fortun; asi como la
plataforma BioEthnography desarrollada por Elizabeth Roberts (2021). Sin embargo, nuestra
plataforma intenté ampliar la intervencion de la investigacion colaborativa centrada en
plataformas digitales al, no solamente documentar datos estadisticos, sino también
producirlos.

En 2021, tras una serie de masacres en las carceles ecuatorianas, EthnoData incorporé un
nuevo modulo sobre el sistema carcelario. Este médulo fue menos interactivo y menos
centrado en la narracion. Mas bien, estuvo orientado hacia el activismo y la produccién de
evidencias numéricas. Ademas de la interdisciplinariedad y la colaboracién, el nuevo enfoque
adoptod lo que llamamos “academia responsiva”, que no sélo promueve una critica de los datos
producidos por las instituciones sino que también genera datos como una critica a las
instituciones (gubernamentales u otras). No nos alejamos del espiritu original de EthnoData.


https://worldpece.org/

Por el contrario, el médulo penitenciario se beneficié de los recursos existentes. Por ejemplo,
la Figura 1 es una de las cuatro colaboraciones artisticas generadas a partir de nuestras
discusiones sobre datos, diferentes formas de violencia y silenciamiento de las familias de los
presos. Se basé en informacion recopilada en EthnoData y en conversaciones entre el equipo
de investigacién que hizo posible la plataforma y la artista que la creé.

La imagen fue incluida en el Diagndstico
del Sistema Penitenciario del Ecuador
2021, un informe oficial elaborado por
Kaleidos en respuesta a cuatro masacres
carcelarias ocurridas en 2021, que se
cobraron la vida de mas de 350 reclusos
(Nufez et al. 2021). Los datos producidos
fueron utilizados por activistas a favor de
la abolicion de prisiones y por
organizaciones de derechos humanos para
cuestionar la narrativa oficial de los
asesinatos en masa. La colaboracion fue
muy productiva y ese moédulo inicial sobre
carceles se convirti6 en wuna nueva
plataforma colaborativa: el Observatorio
de Prisiones 593.

Pensando en los datos como una
respuesta desde la academia a la masacre,
disenamos una encuesta colaborativa con

Fig 1. Entrelazados. llustracion de La Arisca.

las familias de las personas presas. Nuestro objetivo era sefalar lo que la institucién pasé por

alto en términos estadisticos o incluso traté de ocultar con numeros, por ejemplo, la
transferencia de los costos del encarcelamiento del gobierno a los prisioneros y sus familias.
Antes de iniciar esta cuantificacion, llevamos a cabo una etnografia de los “datos
penitenciarios” en un sentido amplio: examinando estadisticas institucionales, registros
penitenciarios, informacion biométrica e informes institucionales. Comenzamos con el informe
forense oficial entregado a la fiscalia dias después de la masacre, que revelaba 79 nombres y
describia en detalle varias decapitaciones, cientos de mutilaciones y mas de mil laceraciones.
El informe también indicaba que se encontraron extremidades y cadaveres dispersos dentro
de las tres prisiones de maxima seguridad donde tuvieron lugar las masacres, incluidos los
corredores, patios y pabellones de celdas. El informe incluia fotografias de casquillos de bala y
rastros balisticos, asi como fotografias de hojas de cuchilla y cuchillos recuperados. Sin
embargo, el informe no mencionaba que la lista de reclusos desaparecidos era
significativamente mayor que el nimero de los cuerpos contabilizados en el proceso de
identificacién forense. Esto supimos a través de entrevistas con el equipo de criminalistica a
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cargo de la identificacion forense. Meses después de las masacres aun se desconocia el
nimero exacto de asesinatos. La informacién biométrica, que incluia fotografias, huellas
dactilares y grabaciones de voz de los prisioneros, estaba incompleta. Para identificar los
cuerpos, la investigacién criminalistica utilizé6 una base de datos desactualizada y una serie de
videos de la masacre filmados por los propios reclusos con teléfonos méviles y publicados en
redes sociales.

La falta de informaciéon biométrica era sélo
parte del problema de los datos
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de informacion. La noche de febrero de 2021, cuando ocurrié la masacre, y los meses
siguientes dejaron en evidencia cuan obsoleto estaba el SGP. Nuestra experiencia muestra
que el sistema de gestion de datos es un ejemplo importante -aunque no el Unico- que
apunta a la relevancia de realizar mas etnografias de datos.

En su etapa inicial, la plataforma SGP fue un intento de eliminar la burocracia, pero el proceso
de digitalizacién solo cred mas obstaculos burocraticos para las personas presas y sus familias.
También generd una curva de aprendizaje insuperable para los funcionarios publicos. El
empleado penitenciario promedio carecia de las habilidades técnicas para navegar por el
sistema, lo que derivdé en una produccion caédtica de hojas de cédlculo de Excel, generadas
desde cada prisién y recopiladas por funcionarios de mas alto nivel para redactar informes
oficiales. Paradéjicamente, el SGP descentralizé y recentralizé simultdneamente los datos
penitenciarios, permitiendo una infraestructura de datos hibrida, en la que los registros en



papel y los archivos digitales no siempre concordaban.

Tuvimos acceso al conjunto de datos completo del SGP. Parte de nuestra colaboracién incluyd
la combinacion de todas las bases de datos existentes, asi como la limpieza y des-
identificacion del conjunto de datos del SGP. En ese momento (abril de 2021), la base de
datos incluia 240.960 registros individuales para los anos comprendidos entre 2014 y 2021, a
pesar de que la poblacion penitenciaria apenas se acercaba a los 39.000 en 2021. El principal
problema con las bases de datos era la multiplicidad de registros para un mismo recluso.
Durante el tiempo que un recluso pasaba dentro del sistema penitenciario, se podian generar
nuevos registros en distintos momentos. Por ejemplo, al ingresar al sistema, al ser trasladados,
si se les conmutd la pena, si fallecieron o si salieron del sistema (y en ocasiones regresaron).
Por lo tanto, un solo individuo podia tener numerosos registros, lo que dificultaba
correlacionar datos o basar cualquier andlisis Unicamente en la informacién del SGP. Para
utilizar este conjunto de datos, necesitdbamos poner en practica lo que los ingenieros
informaticos definieron como "hacer que los datos sean operativos". Para ello seguimos un
proceso en dos partes. Primero, eliminamos las entradas multiples para la misma persona. En
segundo lugar, recategorizamos a los reclusos segulin su estatus: presentes, libres, transferidos,
otros. Esto redujo las variables de 22 a estas cuatro evitando asi algunas imprecisiones. Lo que
gueremos resaltar en la evolucién de EthnoData hacia una plataforma digital para estudios
académicos responsivos es cémo abordamos la limpieza de datos como una practica politica.
El SGP puso en evidencia cémo operaba la légica burocratica de los nimeros: las estadisticas
se producian no sélo para cumplir con los requisitos institucionales sino también para encubrir
la corrupcion. Ademas, también nos dimos cuenta de que, en este caso, mas o mejores datos
no mejoraria la situacion porque los numeros institucionales estaban profundamente
interconectados con las condiciones de confinamiento que dieron paso a las masacres.
Necesitdbamos producir datos de otra manera.

La politizaciéon de los niimeros: una produccidn critica de datos

En el sistema penitenciario ecuatoriano, el uso de datos como encubrimiento de la corrupcion
cotidiana se da a través de “indicadores de seguridad” que representan la “progresion” de un
recluso dentro del “proceso de rehabilitacion”. Basado en una serie de calculos numéricos, un
indicador de seguridad proporciona informacién sobre si un preso debe ser encarcelado en un
area de minima, media o maxima seguridad. La evaluacion detras del indicador de seguridad la
realiza un equipo técnico y utiliza parametros legales y psicolégicos para determinar la
amenaza de seguridad de cada individuo. La producciéon de estos indicadores se basa en
informes, basicamente formularios oficiales que diferentes burdcratas deben completar. Sin
embargo, en la practica, estos indicadores son mercancias dentro de las prisiones. El papeleo
burocratico detras de un indicador puede ser comprado y vendido para manipular los calculos.
Esta practica se conoce cominmente como “refile” en Ecuador (Nufiez 2007).
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Ademas de la corrupcién, los datos penitenciarios eran inexistentes o redundantes. Segun la
legislacién ecuatoriana, todos los reclusos entrantes deben recibir un chequeo médico inicial
para determinar su estado de salud, incluidas enfermedades de transmision sexual (ETS),
enfermedades infecciosas (VIH, tuberculosis) y salud mental. Esto implicaba que, como
minimo, debia existir un expediente médico por interno. Sin embargo, al revisar los datos
médicos, que eran gestionados por el Ministerio de Salud, encontramos que muchos presos no
tenian historial médico. Ademas, los registros de salud deberian incluirse en el SGP, pero el
Ministerio de Salud utilizaba su propio sistema de gestiéon de datos llamado PRAS, que a su
vez tenia una serie de deficiencias. Por ejemplo, necesitaba una conexion a Internet estable,
que a menudo no era confiable dentro del sistema penitenciario. Esto resultdé en una
recopilacion parcial de datos o una combinacién de documentos en papel e informacién
electréonica, lo que a menudo produjo expedientes médicos digitales incompletos,
inconsistentes o inexistentes para los reclusos. Segin un exmédico del sistema penitenciario,
la falta de precisién en la recopilacidon de datos se utilizaba mas a menudo como una excusa
para eliminar datos que para corregirlos. El problema con la escasez de datos de salud no solo
afecta las condiciones fisicas y mentales de los presos, sino que su encarcelamiento depende
de esta informacién. Por ejemplo, durante la pandemia de COVID-19, los historiales clinicos
se convirtieron en principios legales para la conmutacién de sentencias y la liberacién
anticipada de los presos basandose en los registros médicos.

En este contexto de escasez de datos,
llevamos a cabo una encuesta colaborativa
con las familias de los reclusos para
producir evidencia numérica util para
quienes vivian tras las rejas y, en cierta
medida, contrarrestar la narrativa oficial
basada en datos incompletos.
Metodolégicamente, replicamos nuestra
experiencia en la coproducciéon de
documentales cortos con familiares de
personas  desaparecidas. En 2020,
EthnoData trabajé con Asfadec, una
asociacion de familias afectadas por las
desapariciones en Ecuador, en la
coproduccién de cortometrajes sobre el
sufrimiento humano detrds de las
desapariciones. Un equipo de produccion
de 30 personas llevd a cabo lo que
consideramos un experimento de cine
etnografico colaborativo. El proyecto se

Fig 3. llustracioén de La Arisca para EthnoData.
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realizé con ocho familias de personas desaparecidas, que se convirtieron en directoras de cine
y que tenian total control sobre el producto final. El equipo de Kaleidos asumié funciones de
produccién como investigacién, redaccion de guiones y edicién. A pesar del distanciamiento
social debido a la pandemia de COVID-19, creamos una conversacion fluida de manera
remota que durd casi un ano. Llegamos a conocernos y desarrollar una agenda comun,
debatiendo qué queriamos abordar y como. El proceso creativo incluyé la elaboracién de
preguntas, jugar con recursos digitales y superar silencios. Construyé una narrativa compleja,
no exenta de dificultades y negociaciones. Realizar los documentales implicé reescribir
guiones varias veces, agregar imagenes, musica, voces, acordar qué tipo de escenas queriamos
y, entre estas, cudles era posible filmar durante el confinamiento.

La encuesta colaborativa se basé en la idea de que producir datos podria recrear el potencial
critico del cine, lo que significaba, en nuestra opinién, dar a los familiares de los presos control
sobre los datos que se producirian y, por tanto, sobre parte de la narrativa que se contaba
sobre los presos y sobre el sistema carcelario. Trabajamos con familiares a través de un grupo
de chat de WhatsApp, aunque Jorge NuUfez ya habia realizado antes trabajo de campo de
larga duracién con personas presas y sus familias (NUfez 2006; 2022). Una organizacion de
derechos humanos nos invité a unirnos a este grupo de WhatsApp meses antes para poder
interactuar y entrevistar a personas para nuestra investigacién. También nos reunimos con
ellos a través de Zoom para explicarles la encuesta y abrimos otro chat grupal con aquellos
interesados en co-disenar el cuestionario*. Las familias se mostraron receptivas pero
cautelosas con la encuesta. La promesa de estadisticas alejadas del control o la corrupcion les
parecia bastante ingenua. Ya tenian experiencia de primera mano con nimeros que poblaban
hojas de calculo de Excel que se convertian en mercancias costosas dentro de la prisién.
Discutimos sobre corrupciéon y sobre como nos imaginamos la encuesta como una manera de
hacerla visible. También mostramos cémo EthnoData nos ayudé en el pasado a politizar los
sesgos estadisticos y las categorizaciones erréneas en casos de homicidio y feminicidio. Al
final, decidimos colectivamente centrarnos en cémo los presos y sus familias terminan
asumiendo el costo del encarcelamiento y cémo los ya precarios servicios de salud
penitenciarios se deterioraron alin mas durante la pandemia de COVID-19.

La encuesta recopilé informaciéon sobre los gastos cubiertos por los presos y sus familias,
incluido el acceso a la salud, la alimentacion, las camas, la seguridad y las telecomunicaciones.
Se aplicdé tanto de forma digital como presencial durante los dias de visita de la carcel.
Dependiendo de si las familias cubrian lo minimo indispensable, que incluia alimentos y
articulos de higiene basicos, o si se les exigia pagar por las comunicaciones y la proteccién de
seguridad dentro de la prision, los costos oscilaban entre $124 y $251 ddélares americanos
(USD) por mes. La encuesta también mostré que la mayoria de las familias provenian de
entornos socioecondmicos bajos y que las mujeres eran las principales proveedoras y

*Sofia Carpio supervisé la metodologia de la encuesta.
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cuidadoras de los presos desde fuera de los muros de la prisién. También reveld varias formas
de violencia burocratica, que van desde abuso verbal y malos tratos hasta diversos casos de
acoso durante los dias de visita.

El Diagnostico del Sistema Penitenciario incluyd los resultados de la encuesta colaborativa y
nuestra etnografia del SGP y la burocracia penitenciaria. Fue escrito como un recurso para el
activismo y la incidencia politica, mas que como resumen sobre las politicas publicas
existentes. Por ejemplo, a peticién formal de organizaciones de derechos humanos, el estudio
fue incluido en el informe oficial de la Asamblea Nacional sobre masacres carcelarias. También
fue presentado varias veces ante funcionarios gubernamentales de alto rango y en audiencias
parlamentarias. Ademas, el conjunto de datos limpiado y organizado para EthnoData fue
utilizado por organizaciones internacionales y varias agencias gubernamentales para elaborar
sus propios informes. Algunas agencias internacionales de derechos humanos, incluida la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), asi como numerosos medios de
comunicacion locales e internacionales hicieron referencia al diagndstico. Mas alla de la
relevancia politica que adquirié el diagndstico, el médulo penitenciario y mas tarde el
Observatorio de Prisiones convirtié a EthnoData en una fuente de datos alternativa.

Cuando creamos EthnoData aprendimos a trabajar con la sociedad civil y las instituciones
gubernamentales de una manera productiva, que evita asociaciones oportunistas y busca
intereses comunes. También aprendimos que las colaboraciones deben basarse en la
confianza, pero no estan libres de fricciones entre agendas politicas contrapuestas. Por
ejemplo, el diagndstico llegd a buen término después de un ano de negociaciones con
funcionarios del gobierno que desconfiaban de nuestro enfoque critico hacia los datos
penitenciarios y de nuestra metodologia colaborativa. Buscaban una consultoria tradicional
que les permitiera llevar a cabo reformas penitenciarias especificas tras el aumento de los
homicidios en prision. Estas reformas a menudo ya habian sido predisenadas en instancias
superiores (como la anterior reforma penitenciaria en 2014), y los funcionarios estaban mas
interesados en la confirmacion de sus medidas que en cambios reales en las politicas de
confinamiento y seguridad. EthnoData no podia ofrecerles ese tipo de afirmacién. Sin
embargo, llegamos a un acuerdo de colaboracién después de la primera masacre, cuando
otros colaboradores de EthnoData, particularmente la Policia Nacional del Ecuador,
presionaron a las autoridades penitenciarias para que nos permitieran realizar la investigacién.
Es importante mencionar que el apoyo policial a EthnoData no surgié de un repentino interés
por el conocimiento académico, sino de su reticencia institucional a tomar control sobre el
sistema penitenciario.

En resumen, EthnoData es una plataforma de investigacion digital para la experimentacion a
través de la etnografia en forma de textos escritos, peliculas, ilustraciones, podcasts y


https://www.ethnodata.org/es-es/diagnostico-de-sistema-de-penitenciario-del-ecuador/
https://www.oas.org/es/cidh/

estadisticas. Como manera de indagacién etnografica, se centra en los pequenos detalles, en
los esfuerzos colaborativos, en practicas situadas e historias "menores". En su faceta digital,
permite la composiciéon de narrativas multimodales y multimedia. EthnoData es un espacio
para la produccion de conocimiento académico de respuesta, entendido a partir de
intervenciones etnograficas frente a crisis, desastres y masacres. EthnoData trabaja con
organizaciones de la sociedad civil y agencias gubernamentales, pero no trabaja para ellas. La
base de la plataforma es la interaccién entre datos, imagenes, palabras y sonidos entrelazados
en una critica de la violencia y la muerte.
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Como hacerlo

La seleccién de colaboradores es clave para construir relaciones de investigacion
productivas y trabajar de acuerdo a la propia politica de la plataforma. Al disefar una
plataforma digital etnografica, es necesario tener suficiente tiempo y espacio para
desarrollar relaciones de colaboracion. Esto incluye reuniones regulares y formales, asi
como encuentros informales. En nuestra experiencia, generar confianza entre quienes
colaboran es la primera tarea que tenemos entre manos, y la confianza en la plataforma
surge de las personas que trabajan juntas en una tarea concreta o resuelven un
problema especifico.

Un cierto nivel de complicidad intelectual entre los colaboradores es necesario para
crear y mantener una plataforma digital. Cuando los participantes saben que sus voces
se tienen en cuenta y que sus aportaciones y retroalimentacion influyen en el trabajo
final, la plataforma se convierte en una infraestructura comun.

La apertura a pasar rapidamente de una idea interesante pero complicada a otra mas
factible es fundamental para mantener la colaboracién dindmica y atractiva
(basicamente, ser flexibles al cambio). También es fundamental compartir las
deficiencias y limitaciones institucionales entre quienes colaboran. Una plataforma es el
resultado de constantes negociaciones y compromisos entre instituciones,
organizaciones e individuos.

Es necesario aceptar la friccion y encontrar formas de resolver los desacuerdos con
respeto. Nos tomamos todo el tiempo necesario para comprender, entre todas, el
proceso de toma de decisiones. Muchas veces no estdbamos de acuerdo en una
solucion, pero siempre estdbamos en la misma sintonia con respecto a las decisiones de
diseno. Cuidar la colaboracién en relacidon con los diferentes campos profesionales y
afiliaciones institucionales es primordial. Detras de las plataformas hay personas y su
bienestar debe tener prioridad sobre la innovacién o la experimentacion.

Dar crédito a quienes participan de la colaboracion mantiene viva la plataforma al darle
a las personas un sentido de propdsito. Los proyectos colaborativos requieren de una
gran cantidad de trabajo por parte de sus integrantes, y ese trabajo debe ser
reconocido, visibilizado y celebrado.

Una plataforma estd construida para que diferentes publicos le den uso. Tener en
cuenta la diversidad y la accesibilidad constituye un requisito ético, epistemolégico y
politico para disefnar modos novedosos de investigacion, sensibles a las condiciones y
desafios especificos de cada contexto.
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Recursos
Sesion “Como producir una etnografia responsiva” en el seminario La invencion

etnografica: el arte de hacer preguntas relevantes con Maka Sudrez y Jorge Nuinez.
Acompanfa Elisenda Ardévol (Universitat Oberta de Catalunya) e introduce Adolfo
Estalella (Universidad Complutense de Madrid).

La invencion etnografica 3: "Como producir una etnografia responsiva”
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